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Anleitung zum Download und Installation des alfaview®- 
Clients & Zutritt zum Präsentationsraum 

 

I Download des alfaview®-Clients: 
 

Schritt 1 
Rufen Sie die Webseite https://alfaview.com/de/ mit Ihrem Internetbrowser auf. 

 

Schritt 2 
Klicken Sie auf der Webseite oben auf den Menüpunkt „Downloads“ (siehe Abbildung 1) 

 

Abbildung 1: Webseite alfaview.com
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Sie sehen nun folgende Seite vor sich: 

 
Abbildung 2: Downloadseite alfaview.com 

 

Schritt 3 
Klicken Sie bitte auf den für Sie passenden Download-Button. 

 

• Windows-Benutzer klicken auf das Windows -Symbol 

• Mac-Benutzer klicken auf das Mac-Symbol 
 

Schritt 4 
Mit Klick auf den Download-Button wird der alfaview® -Client auf Ihren Rechner heruntergeladen. 

 

 
II Installation des alfaview® Clients 

 

Schritt 1 
Öffnen Sie den Ordner in den Sie den alfaview® Client heruntergeladen haben und doppelklicken Sie auf den 
alfaview client: 

 

Doppelklick mit Mauszeiger auf den alfaview®-Client, um die Installation zu starten. 
 

Schritt 2 
Nach der Installation befindet sich auf Ihrem Desktop das alfaview®-Client Symbol: 

 

 
Herzlichen Glückwunsch, alfaview® ist nun installiert und einsatzbereit. 

 
HINWEIS: Sie müssen sich kein eigenes Konto erstellen, wenn Sie nur als Gast eingeladen wurden.
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III Zugang zum Präsentationsraum 
 

Schritt 1 
Öffnen Sie nach der Installation von alfaview® bitte den Gastlink den wir Ihnen per E-Mail haben zukommen 
lassen. 

 
Es erscheint folgende Seite: 

 

Abbildung 3: Zutritt zum Präsentationsraum 

 

 

Geben Sie bitte Ihren Namen in das Namensfeld ein und klicken Sie auf „Betreten“. 

 

Schritt 2 
Im nächsten Schritt werden Sie aufgefordert die Datenschutzerklärung und die Nutzungsrichtlinien zu bestä- 
tigen, das sieht wie folgt aus: 
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Abbildung 4 Nutzungsrichtlinien alfaview 

 

 

Klicken Sie die weißen Kästchen an klicken Sie anschließend auf „Betreten“. 

 

Schritt 3 
Sie werden gefragt, ob Sie alfaview® öffnen möchten: 

 

 
 
 
Sollte diese Meldung nicht erscheinen, haben Sie wahrscheinlich den Client noch nicht heruntergeladen.   Bitte 
besuchen Sie unsere Seite, um den Download zu starten: https://alfaview.com/de/download/  
 
 
Sollte sich alfaview® trotz heruntergeladenem Client nicht öffnen, wenden Sie sich gerne an unseren Support:  

support@alfaview.com oder +49 711 758598-50.
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Klicken Sie auf „alfaview öffnen“, es erscheint folgende Darstellung: 
 

Abbildung 5 alfaview Vorschaufenster 

 

 
Hier können Sie unter 1, sofern Sie mehrere Webcams an Ihrem Computer betreiben, die entsprechende 
Kamera auswählen. Mit Klick auf „Audiogeräte einrichten“ unter Punkt 2 können Sie Ihre Toneinstellungen 
anpassen und im Anschluss mit Klick auf „Raum betreten“ in den Campus-Raum eintreten. 

 
 

Sie sind nun erfolgreich im Meetingraum „Campus“, hier beispielhaft eine Darstellung mit alfaview® Kolle- 
ginnen und Kollegen. 

 

Abbildung 6 Beispiel alfaview® Campus Raum 
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IV Einstellungen im Präsentationsraum 

 

 
 

Raumübersicht & 
Untergruppen 

Gruppenchat 

Live-Transkription 
& -Übersetzung 
(Zubuchung der Google-
API nur auf Anfrage) 

Tool-Box 
(permanente Links zu 
externen Diensten; 
Whiteboard etc.) 

Raumstruktur 

Einstellungen 

Bitte aktivieren Sie die Echo-
Unterdrückung, wenn Sie kein 
Headset verwenden, um 
Rückkopplungen und 
Störgeräusche zu verhindern. 

Mit dem 
Sprachaktivierungspegel 
können Sie die 
Empfindlichkeit Ihres Mikros 
regulieren. 
Geräusche unterhalb des 
Reglers werden nicht 
übertragen. 
Wenn Sie sprechen, sollte der 
Ausschlag oberhalb des 
Punktes liegen. Wenn Ihre 
Stimme übertragen wird, 
leuchtet der Punkt blau.  
Bei einem zu hoch 
eingestellten Pegel können 
Sie auch bei eingeschaltetem 
Mikro nicht gehört werden. 
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